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银行对公信贷业务风险控制研究
刘海东  王宇 中国建设银行股份有限公司黑龙江省分行公司业务部

摘要：对于银行来讲，加强公信贷业务风险控制力度，必须准确识别公信贷业务风险，着重优化内部资金管理体系，量化贷款业务管
理流程，构建完善的预警系统，并做好风险应对工作。本文将系统论述银行公信贷业务风险控制方案，希望能为银行经营管理工作提供参
考与借鉴方案。
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在 21 世纪，银行信贷业务管理核心内

容是资金管理，涵盖资金的筹集、资金的投

放、资金的运营、财务的分配以及资金风险

的识别。银行的发展和资金风险管控有着直

接的联系，在市场经济环境下，促进银行的

持续发展，优化公信贷业务管理机制，必须

正视公信贷业务风险的影响，坚持公信贷业

务风险管理原则，做好信贷风险应对工作。

一、做好风险识别工作

从狭义的角度来讲，银行公信贷业务风

险主要来自借款方主体和本行的内部资金储

备，产生于信贷管理活动过程中，系统理解

为公信贷业务风险的概念、特征及成因是开

展信贷风险管理的基础。公信贷业务风险不

仅具有风险的一般特征，如普遍性、客观

性、不确定性、损失性，而且具备综合性、

政治性、预期性和传导性等特征。控制银

行公信贷风险，首先要根据其特征做好风险

识别工作。一般来讲，银行公信贷业务风险

识别是指信贷业务管理人员利用相关知识和

一定的方法，根据本行所面临的风险类型和

借款人的资质，围绕公信贷业务风险管理目

标，应用科学合理的方法、模型以及指标体

系，对贷款金额与重要数据信息进行分析和

加工，判断其类型，形成并存储风险点的过

程，主要包括数据整备、指标模型管理、加

工产生风险点三个部分。

二、坚持公信贷业务管理原则

做好银行公信贷业务风险应对工作，必

须坚持三项基本原则：第一，系统化原则。

公信贷业务风险的产生与发展具有系统化的

特征，因此，公信贷业务风险管理工作同样

应遵守系统化原则，制定合理的流程，系统

分析公信贷业务风险发生的一般规律，从多

层次、多角度全面应对风险。第二，规范化

原则。对于银行公信贷业务风险管理工作来

讲，必须根据法律法规与本行相关制度，优

化公信贷业务风险管理机制，遵守规范化原

则，以此规范公信贷业务风险控制措施。第

三，人机结合原则。对于公信贷业务风险的

控制应该将定性与定量分析相结合，同时，

坚持人机结合原则，发挥业务管理人员和计

算机的作用，将严密的数学方法作为分析工

具，准确核算公共信贷业务风险指数，制定

规避策略。

三、优化公信贷业务风险应对方案

优化公信贷业务应对方案，控制公信贷

业务风险，银行应建立公信贷业务风险管理

信息沟通制度，明确相关信息的收集、处理

和传递程序，确保总行、分行以及财务部内

部、财务部与其他部门、财务部与董事会和

监事会等治理层与管理层的沟通和反馈，发

现公信贷业务风险应及时报告并采取应对措

施。其次，信贷业务管理人员应协助本行构

建良好的公信贷业务风险控制环境，建立风

险内控平台，秉承严谨的公信贷业务风险防

范意识，设置公信贷业务风险管理岗位，不

断完善风险管理模式。与此同时，信贷业务

管理人员应协助本行量化贷款业务管理流

程，构建完善的预警系统，加强内部资金管

理，对作为贷款的资金进行科学而集中地管

理，以此避免出现资金不足问题。需要注意

的是，贷款业务管理流程主要分为以下三步

重要流程：

第一，贷前业务审理流程。在办理贷款

之前，要对借款人的资质进行严格审核，从

源头控制风险。银行实现要根据本行的发展

目标和贷款类型制定标准要求，规范客户的

贷款资质管理，限定贷款额。某银行就制定

了这样一项标准，在本行开户三个月，信誉

度良好的企业，贷款金额不得超过 1000 万

人民币，也不能超出该企业的月收入。

第二，信贷审查工作。该项工作流程是

指信贷业务管理人员要深度分析、认真检查

贷前所收集的信息，编撰完善的信贷调查报

告。一般来讲，信贷调查报告主要分为三部

分——借款人的申请信息分析，分析信贷风

险，相关建议。此外，根据信贷调查报告分

析结果提出相关建议。其次，要做好放款审

核工作，即根据信贷调查报告分析结果与审

核建议判断信贷业务是否符合标准要求，查

看借款人所需要的资金是否能按最初的协议

放款。

第三，贷后监测工作。该环节颇为重

要，在某银行贷后监测工作中，监测力度和

贷款等级呈正比关系。对于正常类贷款，银

行贷款业务管理人员只需要做好抽查工作，

对于次级贷款、关注型贷款和可疑贷款应

严格实施全面检查，对于损失贷款，不仅要

做好全面检查工作，而且要分析造成损失的

原因，尽力挽回损失。此外，在贷后监测工

作中，应通过电话咨询、面谈与走访等方式

多方了解借款人的信息和借款动向，核查信

贷资产，关注资产完整与否以及状态是否合

理，根据调查结果做好信息汇总工作，并编

制完善的贷后分析报告。

要加强公信贷业务风险预警工作，细化

各项预警信号。目前，常用的公信贷业务风

险预警信号主要包括财务风险信号、经营风

险信号、担保状况风险预警信号和非财务因

素风险预警信号，这四种信号并非独立的，

而是并存的。当公信贷业务风险预警系统自

动发出预警信号后，贷款业务管理人员应立

刻根据信号种类分析风险因素，并制定应对

策略。

四、结束语

综上所述，加强公信贷业务风险管理力

度，控制银行公信贷业务风险系数，贷款业

务管理人员应协助本行做好风险识别工作，

坚持公信贷业务风险管理原则，全面优化公

信贷业务应对方案。
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